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Servei de recobrament internacional 

 

Les empreses de la demarcació de la Cambra de 

Comerç de Palamós disposen d’un nou servei que 

facilita el recobrament d’impagats en operacions 

d’exportació. A través d’aquest servei, la Cambra 

gestionarà el recobrament del deute de forma amistosa 

i extrajudicial, utilitzant una xarxa d’agents locals 

especialitzats en aquesta tasca. 

A tal efecte, la Cambra de Comerç de Palamós ha firmat  

un conveni de col·laboració amb un bufet internacional 

amb seu a Londres, des d’on coordina els seus equips 

professionals de recobrament, implantats en països 

d’arreu del món. 

Els casos d’impagaments i de disputes comercials en operacions internacionals han anat a 

l’alça en els últims anys. Aquests casos presenten una doble problemàtica. D’una banda, la 

dificultat de comunicació entre les parts per la diferència idiomàtica i, de l’altra, el 

desconeixement del marc legal de l’altre país. Això fa que, sovint, l’empresa acabi desistint del 

cobrament del deute.  

El procediment és el següent. L’empresari haurà de lliurar a la Cambra la documentació 

acreditativa del deute contret. Verificada la situació i establerta la negociació amb el deutor, la 

institució facilitarà al client informació periòdica sobre l’estat de les gestions. Els recobraments 

que es facin efectius seran comunicats i abonats a l’empresa creditora. A canvi, aquesta pagarà 

a la Cambra una comissió a títol d’honoraris per la gestió, que es calcularà en funció d’una 

escala de percentatges sobre l’import recobrat. 

Els avantatges que us oferim són: 

-Operem amb agents propis locals a tot el món. 

-Esgotem tots els recursos amistosos per arribar a recobrar el deute 

-Apliquem una política d’estricte cobrament per èxit, sense provisions, costos administratius o 

honoraris oficials. 

Les empreses interessades en aquest servei de recobrament internacional poden demanar 

més informació al Departament de Promoció Exterior de la Cambra de Comerç de Palamós, 

serveis@cambrapalamos.org 

 


